
Системы контроля и управления доступом (СКУД) — это основа безопасности любого объекта. Она отвечает 
за контроль доступа на территорию и в помещения. Однако, как и любая система требует регулярного 
технического обслуживания для поддержания работоспособности. Рекомендуется проводить техническое 
обслуживание СКУД не реже одного раза в квартал. В некоторых случаях, в зависимости от интенсивности 
использования и специфики системы, может потребоваться более частое ТО.

ЧЕК-ЛИСТ ПРОВЕДЕНИЯ ТО
СИСТЕМ КОНТРОЛЯ И

УПРАВЛЕНИЯ ДОСТУПОМ 
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ТЕХНИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

ОБЩАЯ ПРОВЕРКА РАБОТОСПОСОБНОСТИ
Проверка на отсутствие повреждений, трещин, 
сколов, деформаций корпусов, кабелей, 
элементов крепления. Проверка на наличие 
коррозии, ржавчины или других признаков 
окислений на металлических элементах 
системы. Проверка надежности крепления 
элементов системы и наличия пломб (если есть 
такие требования).

ЕЖЕМЕСЯЧНО

ЭЛЕКТРОНИКА
Проверка исправности светодиодных индикаторов 
на дверных контроллерах, считывателях, кнопках 
выхода, сигнализирующих о состоянии системы. 
Проверка состояния переключателей и считы- 
вателей с использованием различных типов карт, 
брелоков, биометрических данных.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

ТУРНИКЕТЫ
Проверка возможности свободного прохода 
через турникет при предъявлении валидного 
пропуска, блокировки и работы в аварийном 
режиме.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

ЭКСТРЕННАЯ РАЗБЛОКИРОВКА
Проверка срабатывания системы 
противопожарной разблокировки при имитации 
сигнала пожара.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ
Проверка работоспособности панели, брелков и 
ключей, проверка работоспособности кнопок, 
дисплея, световых индикаторов.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

КАБЕЛИ И ПРОВОДКА
Визуальный осмотр на наличие повреждений, 
следов коррозии и окислений, а также 
ослабленных соединений кабелей питания.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

ИСТОЧНИКИ ПИТАНИЯ
Проверка основного и резервного ввода, 
наличия напряжения на обоих входах, 
автоматическое переключение с основного 
источника питания на резервный и обратно. 
Проверка элементов питания на отсутствие 
коррозии и окислений, прочности 
соединительных клемм и креплений.

ЕЖЕМЕСЯЧНО
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ДОКУМЕНТАЦИЯ И ПО

ОБНОВЛЕНИЯ
Проверка наличия актуальных обновлений для 
ПО системы безопасности, отладка и проверка 
работоспособности системы после обновления.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

ОБУЧЕНИЕ
Проведение инструктажа и обучения правилам 
использования системы для всех ответственных 
на объекте лиц.

ЕЖЕМЕСЯЧНО

Основные риски при отсутствии ТО:

СНИЖЕНИЕ УРОВНЯ БЕЗОПАСНОСТИ
Неисправные элементы системы могут стать уязвимостью для злоумышленников, что может привести к 
несанкционированному доступу, краже материальных ценностей или другим нарушениям безопасности.

БЛОКИРОВКА
Поломка СКУД может привести к остановке работы всего объекта, что повлечет за собой убытки и 
репутационные риски.

ДОРОГОСТОЯЩИЙ РЕМОНТ
Отказ СКУД может потребовать дорогостоящего ремонта или даже замены оборудования, что значительно 
увеличит затраты.

ЧИСТКА
Очистка от пыли, грязи, паутины, мусора всех 
доступных поверхностей, включая корпуса 
устройств, панели, кнопки, разъемы.

1 РАЗ В КВАРТАЛ

ЗАПИРАЮЩИЕ УСТРОЙСТВА
Регулировка хода и натяжения защелок, 
ригелей, замков, чтобы обеспечить плавное и 
надежное запирание/отпирание.

1 РАЗ В КВАРТАЛ

МНЕМОСХЕМЫ
Сравнение реального состояния системы 
с отображением на графической мнемосхеме. 
Проверка корректности отображения информа- 
ции о состоянии устройств, дверей, событий.

1 РАЗ В КВАРТАЛ

БАТАРЕИ
Проверка заряда, замена по мере 
необходимости, осмотр на наличие следов 
коррозии.

1 РАЗ В КВАРТАЛ

ЗАЗЕМЛЕНИЕ И ИЗОЛЯЦИЯ
Измерение сопротивления защитного 
и рабочего заземления и изоляции
электрических цепей.

1 РАЗ В ГОД

РЕЗЕРВНОЕ КОПИРОВАНИЕ
Создание резервной копии базы данных 
с информацией о пользователях, правах 
доступа, событиях, конфигурации системы. 
Проверка работоспособности резервной 
копии и возможности восстановления 
данных из резервной копии.

1 РАЗ В ПОЛГОДА
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РЕМОНТ 
ЛЮБЫХ СИСТЕМ 
БЕЗОПАСНОСТИ

МОНТАЖ И
ОБСЛУЖИВАНИЕ
СИГНАЛИЗАЦИИ

УСТАНОВКА И
ОБСЛУЖИВАНИЕ
ПОЖАРНЫХ 
СИСТЕМ

УСТАНОВКА И
ОБСЛУЖИВАНИЕ
ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ

АВТОМАТИЗАЦИЯ 
И ОБСЛУЖИВАНИЕ
УМНОГО ДОМА

ОБУЧЕНИЕ

ОКАЗЫВАЕМ ВСЕ ВИДЫ ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛУГ

КАК ЗАКАЗАТЬ УСЛУГУ У НАС

ОСТАВЬТЕ ЗАЯВКУ
– Оставьте заявку на сайте: avangard.systems
– Отправьте письмо на почту: info@avangard.ru

ПРЕИМУЩЕСТВА
– Быстрое назначение: в первые 24 часа после заявки назначим визит инженера в удобное для вас время;
– Профессиональное обслуживание: инженер с «AVANGARD» проведет ТО вашей системы;
– Бесплатная консультация: Наши специалисты ответят на все ваши вопросы, расскажут о преимуществах 
«AVANGARD» и помогут подобрать оптимальный комплект оборудования;
– Инструктаж по эксплуатации: Инженер расскажет вам о всех тонкостях работы системы, ответит на ваши 
вопросы и продемонстрирует, как правильно использовать пультовую охрану для максимальной 
безопасности.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ РАБОТЫДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ РАБОТЫ

РЕМОНТ НЕИСПРАВНОСТЕЙ СИСТЕМЫ
Любые не гарантийные ремонтные работы.

ПО НЕОБХОДИМОСТИ

ЗАМЕНА НЕИСПРАВНОГО ОБОРУДОВАНИЯ
Демонтаж неисправного оборудования 
с последующей установкой нового исправного 
узла системы.

ПО НЕОБХОДИМОСТИ

НАСТРОЙКА КОНТРОЛЬНЫХ ПРИБОРОВ
Дополнительная настройка и калибровка 
приборов системы безопасности, сверх 
регламента ТО.

ПО НЕОБХОДИМОСТИ

ВОССТАНОВЛЕНИЕ КАБЕЛЬНЫХ ТРАСС
Демонтаж и установка поврежденных кабель-
ных трасс системы безопасности.

ПО НЕОБХОДИМОСТИ
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